A Magyar Nemzeti Bank H-JE-IV-B-18/2019 szamu hatarozata a Patika Onkéntes Kolcsdnds Egészség- és Onsegélyezd
Pénztarral szemben felligyeleti intézkedések alkalmazasardl

A Patika Onkéntes Kolcsdnds Egészség- és Onsegélyezd Pénztarnal (székhelye: 1022 Budapest, Bimbé ut 18.)
(Pénztar) hivatalbdl folytatott utévizsgdlat megéllapitdsai alapjan a Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1054
Budapest, Szabadsag tér 9., telephelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.) (MNB) az alabbi

hatdrozatot

hozza.

1. Figyelmezteti a Pénztarat, hogy a jov6ben tartsa be a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérd|
és megakadalyozasardl szolo 2017. évi LIl torvény ismételt lgyfél-atvilagitasra vonatkozd rendelkezését,
tovabba az azonositas elvégzését igazold dokumentumot mindig az azonositas megtorténtének datumaval irja
ala.

2.  Felszdlitja a Pénztarat, hogy
a) az egyes szamlacsoportok tovabbi aldbontasival egészitse ki szamlarendjét a Pénztar altal hasznalt f6bb
szamldk jele, megnevezése, valamint az azokhoz kapcsolddd szamladsszefiiggések megjelenitésére alkalmas

maodon;

b) a befektetett eszk6zokrél készitsen tételes nyilvantartast, és azt a leltarozds sordn egyeztesse a letétkezelGi
igazoldssal, illetve az értékpapir-szamlakivonattal.

A Pénztar az a) pontban foglaltak teljesitését jelen hatarozat kézhezvételét kbvetd 60 (hatvan) napon beldl —
dokumentumokkal aldtdmasztva —igazolja az MNB részére.

3. Felszédlitja a Pénztarat, hogy a jovGben biztositsa a pénztari adatszolgaltatasok, az azok alapjaul szolgdld
fékonyvi kivonatok és a letétkezeldi jelentések kozotti 6sszhangot.

4.  Felszodlitja a Pénztarat, hogy

a) a szamlakeret-tikrot az 59-es szdmlacsoporton beliil egészitse ki az 591-595-0s, értékcsokkenési leirds
elnevezésl szamlakkal;

b) a tulajdondban allé ingatlan utani értékcsdkkenési leirds 6sszegét a jov6ben szamolja el.

A Pénztar az a) pontban foglaltak teljesitését jelen hatarozat kézhezvételét kovet6 60 (hatvan) napon belil —
dokumentumokkal aldtamasztva — igazolja az MNB részére.

5. a) Felszdlitja a Pénztarat, hogy

a) vizsgdlja feltl a 2017. januar 1-jét6l kapott tdmogatdsokat, és amennyiben a tamogatas alapok kozotti
felosztasa nem azonos Gsszegben tortént, végezze el a helyesbitést;

b) a tamogatasi szerz6déseknek a tdmogatas alapok kdzotti felosztasara vonatkozoé rendelkezését a jovGben a
jogszabdllyal 6sszhangban értelmezze és alkalmazza.

A Pénztar az a) pontban foglaltak teljesitését jelen hatarozat kézhezvételét kovetd 60 (hatvan) napon belil —
dokumentumokkal alatamasztva — igazolja az MNB részére.



6.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Felszélitja a Pénztdrat, hogy a jov6ben a belépési nyilatkozatokat — a Pénztar képviseletére vonatkozd
jogszabalyi és alapszabalyi rendelkezéseknek megfelelGen képviseleti joggal rendelkezd személyek alairasaval
— szabalyosan zaradékolja.

Felszolitja a Pénztarat, hogy

a) a jov6ben a benyujtott, de nem zaradékolt belépési nyilatkozatokat is Grizze meg a belépési folyamat
lezdrulasdig;

b) a tagi torzsadatnyilvantartdsat vizsgalja felll, és kllonitse el azon tagi azonositokat, melyekhez nem tartozik
pénztartag.

A Pénztar a b) pontban foglaltak teljesitését jelen hatdrozat kézhezvételét kévets 90 (kilencven) napon belll —
dokumentumokkal aldtdmasztva —igazolja az MNB részére.

Felszdlitja a Pénztarat, hogy a szlir6vizsgalatok elvégzését hitelesen aldtdmaszté dokumentumok alapjan
finanszirozzon prevencids szolgaltatast.

Felszdlitja a Pénztarat, hogy a jov6ben a panasziigyek szamardl sz616 adatszolgaltatast a panasznyilvantartassal
egyezGen teljesitse.

Felhivia a Pénztarat, hogy a panaszkezelési szabdlyzatdt mindenkor a hatdlyos jogszabalyi el&irasoknak
megfeleld tartalommal alakitsa ki.

Felhivja a Pénztarat, hogy a fogyasztoi panaszok elutasitdsa esetén az érintett fogyasztok részére nyujtott
jogorvoslati tajékoztatasban a vonatkozd jogszabalyi elGirasokban foglalt tartalmi elemeket teljeskériien

szerepeltesse.

Felhivia a Pénztarat, hogy mindenkor gondoskodjon a panasznyilvantartas vonatkozdé jogszabalyi
rendelkezéseknek megfelel6 vezetésérdl, és abban minden panasznak mindsiilé megkeresést szerepeltessen.

Felhivia a Pénztarat, hogy a pénztartagok részére megkildendd szamlaértesit6k tartalmat mindenkor a
vonatkozé jogszabdlyi elGirasoknak megfelelGen alakitsa ki.

Kotelezi a Pénztdrat a jelen hatdrozat rendelkezd részének

a) 2-9. pontjaban foglaltakra tekintettel 1.700.000,- Ft, azaz egymillid-hétszazezer forint 6sszeg(i fellgyeleti
birsag,

b) 10-13. pontjdban foglaltakra tekintettel 300.000,- Ft, azaz haromszazezer forint 6sszegli fogyasztévédelmi
birsag,

azaz 6sszességében 2.000.000,- Ft, azaz kétmillid forint 6sszegl intézményi birsag megfizetésére.
Felszdlitja a Pénztarat, hogy az igazgatotanacs elndke e hatarozatot az igazgatdtandcs és az ellendrz6 bizottsag

Ulésén a kozléstSl szamitott 15 (tizenot) napon belill, a pénztartagokkal a kovetkez6 kuldottkdzgylilésen
ismertesse.

Az MNB felhivja a Pénztar figyelmét, hogy amennyiben jelen hatarozati felszélitdsoknak nem, vagy nem teljeskértien,
illetve késedelmesen tesz eleget, az MNB-nek jogszabalyban biztositott intézkedések alkalmazasara van lehetGsége,
ideértve tovabbi birsag kiszabasat is.



Az MINB eljardsa soran eljarasi koltség nem meriilt fel.

()

Budapest, 2019. november 18..

A Magyar Nemzeti Bank nevében eljaré
Nagy Koppany s. k.
Biztositas-, pénztar- és kozvetitGk fellgyeleti igazgatdsag

igazgatd
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